CHELsO

Regulamento Desafio Virtual Corrida Raiz

O evento: corrida virtual Raiz, conta com a participacdo de atletas regularmente inscritos de
ambos 0s sexos.

A corrida serd realizada no formato "Corrida Virtual" onde o “atleta” pode correr quando
e onde quiser.

As inscricdes podem ser realizadas do dia 16 de novembro ao dia 20 de novembro
de 2023.

Os envios dos comprovantes de validacao do desafio deverao ser dos dias 21 a 29
de novembro.

Os kits comegam a ser enviados apds o dia 30 de novembro 2023,
o prazo de entrega pode variar de 03 a 30 dias uteis de acordo
com o municipio do inscrito.

As CORRIDAS E CAMINHADAS serdo disputadas nas distancias de 5, 7, 10 e 21
quilémetros, a serem percorridos por pessoas de ambos os sexos, devidamente inscritas
e doravante denominados atletas.

Inscrigoes

Poderdo participar do evento o(a) competidor(a), aqui denominado(a) atleta, que se inscrever
em 01 (um) dos percursos disponibilizados, e possuir o codigo de desconto fornecido pela Raizen,
expressar concorddncia com as normas deste Regulamento e aceite do Termo de
responsabilidade, parte integrante deste Regulamento e escolher a sua categoria.

As inscric6es on-line* podem ser realizadas no site: www.chelso.com.br.

*A inscricdo online garante ndo s6 a seguranca, a comodidade e conveniéncia da transacdo
realizada pelo atleta, mas também remunera os seguintes servigos: (i) controle de confirmacgado
e autenticacdo de pagamento online junto a institui¢cGes financeiras; (ii) sistema de seguranca da
informacdo, ja que sdo armazenadas informagdes pessoais e utilizadas informacdes
criptografadas de cartdo de crédito dos clientes; (iii) disparo de e-mail de confirmagdo do pedido
de compra da inscricdo (antes da confirma¢do do pagamento); (iv) disparo de e-mail de
confirmacdo da venda (ou reprovacdo) de inscricdo apds a confirmacgdo do pagamento; (v) custo
de banda de acesso a internet.

As inscricOes serdo encerradas caso seja atingido o limite técnico de 200 (duzentos) participantes
no evento em geral.


http://www.chelso.com.br/
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A ORGANIZACAO podera, a qualquer momento, suspender ou prorrogar prazos ou, ainda, elevar
ou limitar o nimero de inscricBes, em funcdo de necessidades, disponibilidade técnica e/ou
questoes estruturais, sem aviso prévio.

Solicitacdes de alteracdao referentes a modalidades, categoria, metragens devera ser
consultado/respeitado nossa politica de reembolso/ troca no e-mail contato@chelso.com.br.

A organizagdo oferta a op¢do da escolha do tamanho da camiseta no ato da inscri¢do, portanto
ndo havera a possibilidade de troca do tamanho por escolha errada no ato da entrega do kit. Em
caso de erro no tamanho da camisa, o atleta tem a opc¢do de escolher o melhor tamanho
disponivel no momento e em seguida agendar com a organizacdo a melhor maneira de
solucionar o erro, a organizacdo ndo garante que podera haver a troca para o tamanho
adequado.

As camisetas obedecem as seguintes medidas:

BABY LOOK M = 40cm de comprimento X 58cm de altura
TAMANHO P = 44cm de comprimento X 62cm de altura
TAMANHO M = 48cm de comprimento X 65cm de altura
TAMANHO G = 50cm de comprimento X 70cm de altura
TAMANHO GG = 54cm de comprimento X 72cm de altura

TAMANHO XG = 58cm de comprimento X 77cm de altura
(Os tamanhos podem sofrer alteracGes de 7% do tecido tanto para menor quanto para
maior).

A organizacao pode suspender a venda de alguns dos tamanhos de camisetas de acordo com a
disponibilidade.

As inscricOes sdo pessoais e intransferiveis, ndo sendo possivel de revender para terceiros.

Premiacao

Para todos os atletas inscritos na corrida virtual receberdo a medalha de participacao e
camiseta.

Ndo havera premiacao de ranking geral e nem de quaisquer outros tipos.

Comprovagao

Corra a quilometragem escolhida e comprove por meio de aplicativo de corrida; ou relégio
GPS; ou foto de painel de esteira contendo tempo e distancia da corrida virtual.

O comprovante deve seguir as regras abaixo para ser aceito:
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e Imagem legivel;

e Distancia igual da escolhida na inscricdo;

e O comprovante ser da modalidade escolhida no ato da inscri¢do (corrida de rua,
corrida estacionaria, esteira).

Acesse o seu cadastro no Ticket Agora apds completar a corrida virtual e acesse seus
pedidos. Para validar, clique na descricdo “Enviar tempo”, anexe a imagem do seu tempo e
distancia registrados.

Todo comprovante passara por andlise. Caso as regras ndo sejam seguidas, o0 mesmo sera
reprovado. Caso o comprovante seja reprovado, vocé podera reenviar um novo
comprovante para andlise.

Ap0ds validagdo e comprovacdo de sua corrida virtual, enviaremos o cédigo de rastreio para
consultar a situacdo do seu pedido no site dos Correios. Aguarde ansiosamente a chegada
de seu kit. Lembre-se de celebrar sua conquista.

Entrega de Kits

O Kit somente sera enviado para vocé a partir do dia 30 de novembro 2023 mediante
a comprovagao da inscricao e aprovacao do seu comprovante da distancia percorrida
no site Ticket Agora.

O realizador da corrida se reserva no direito de disponibilizar no kit tamanhos variados de
camisetas enquanto houver disponibilidades no estoque.

O primeiro envio é gratuito, caso haja necessidade de um novo envio por mudanca de
endereco, endereco errado, ndo ter ninguém no endereco informado, dentre outros motivos
o reenvio sera cobrado do atleta.

Das condigoes fisicas e de saude do atleta

Ao participar do Desafio Corrida Virtual Raiz, o atleta assume a responsabilidade por seus dados
fornecidos e aceita totalmente o Regulamento da Prova, participando por livre e espontanea
vontade, sendo conhecedor de seu estado de salude e assumindo as despesas de transporte,
hospedagem, alimentagdo e seguros ou quaisquer outras despesas necessarias ou provenientes
da sua participacao na prova, antes, durante e depois da mesma.

Todos os atletas participantes deverdo estar em dia com rigorosa avaliagdo médica para
realizagdo da prova, pois a organizacdao nao se responsabilizara pela saude dos mesmos.
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Nosso compromisso com a Privacidade

Para desenvolver a nossa atividade da melhor maneira possivel, é essencial que
coletemos algumas informacgdes sobre vocé. O objetivo é deixar claro como iremos utilizar as
informacgdes coletadas sobre vocé. Vocé é responsavel pelas informagGes pessoais que estd
fornecendo, bem como, as consequéncias de suas decisées.

Coletamos apenas as informacgGes essenciais sobre vocé para que possamos exercer a
nossa atividade da melhor maneira possivel. Sem essas informacg&es, ndo teriamos como prestar
0s nossos servicos e adimplir com os contratos firmados com vocé e com terceiros.

Dados fornecidos com seu consentimento:

Nome;

Documento de identificacdo (RG e/ou CPF);
Género;

Data de nascimento;

Endereco completo;

Telefone para contato;

E-mail para contato; e

Telefone de emergéncia;

Pace

Vocé também devera criar uma senha para acessar a conta criada. Essa
senha é de uso pessoal e intransferivel.

Dados financeiros para finalizacdo de pagamento

Dados gerados por vocé, registramos suas informagoes quando:

Vocé efetiva seu cadastro e abre uma conta com o Ticket Agora ou com
a Chelso Sports ou simplesmente se inscreve para qualquer evento
disponibilizado em nossas plataformas.

Se inscreve em nosso boletim informativo ou qualquer outra lista de
correspondéncia.

Responde pesquisas;

Envia um formuldrio para solicitar suporte ao cliente ou entrar em
contato conosco para qualguer outra finalidade

Quando vocé visita nossos sites, coletamos informagdes que os navegadores da web,
dispositivos moéveis e servidores disponibilizam, tais como:

Endereco de protocolo de internet;
Tipo de navegador;

Idioma de preferéncia;

Fuso horario;

URL de referéncia;

Data e hora de acesso;

Sistema operacional;

Fabricante do dispositivo mével ou fixo;
Informacdes de redes sociais; e
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e Informacdes da rede movel.

Finalidades das informagdes coletadas:

e Parase comunicar com vocé (por exemplo, através de e-mail) sobre os
eventos para os quais vocé se inscreveu, alteragdes desta Politica de
Privacidade, alteracbes dos Termos de Uso ou outros avisos
importantes;

e Para envio de dos kits (no caso de evento virtual)

e Para e realizacdo de ranking (evento virtual)

e Para manter vocé informado sobre corridas futuras, envio de convites,
ofertas, promocgdes e outras informacdes que acreditamos ser de seu
interesse;

e Para facilitar o seu cadastramento em suas proximas corridas;

e Para pedir que vocé participe de pesquisas ou para solicitar feedback
sobre nossos servigos;

e Para entender como 0s usuarios usam nossos produtos e servigos;

e Para monitorar e prevenir problemas e para aprimorar nossos produtos
e servicos;

e Para oferecer suporte, analisar e aprimorar nossas interacdes com
clientes;

e Para atualizar, expandir e analisar nossos registros, identificar novos
clientes e fornecer produtos e servicos que possam ser de seu
interesse;

e Para analisar tendéncias, administrar nossos sites, rastrear o
comportamento dos Corredores a fim de entender o que os Corredores
estdo procurando e para melhor ajuda-los;

e Para monitorar e aprimorar campanhas de marketing e fazer sugestdes
relevantes para o usuario.

e Paracriar uma base de dados sélida, utilizando os dados coletados para
criar estatisticas com base no comportamento dos Visitantes.

Com quem compartilhamos suas informagoées:

e O ticket agora ndo é o destinatario final de suas informacdes. As
informacdes fornecidas por vocé e as informacdes geradas por vocé sdo
disponibilizadas a ndés os Organizador do evento.

e Pode ser necessario o compartilhamento de suas informacdes pessoais
e informacdes geradas com provedores de servicos terceirizados, como
parceiros de marketing e publicidade, patrocinadores e parceiros do
evento, provedores de andlise da web e processadores de pagamento.
Esses prestadores de servico sdo autorizados a usar suas informacdes
pessoais apenas conforme necessario para prestar esses servicos a
nos.
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Seus direitos:

e Quando confiamos no seu consentimento como base legal para
proceder com a coleta dos dados, vocé tem o direito de retirar seu
consentimento a qualquer momento.

e  Vocé pode cancelar o recebimento de boletins informativos e outras
mensagens ndo essenciais usando a fungdo "cancelar inscricdo"
incluida em todas essas mensagens. Entretanto, vocé continuara a
receber notificacGes e e-mails essenciais para a nossa prestacdo de
servigo.

e  Vocé pode desativar os cookies do navegador antes de visitar nossos
sites. No entanto, se vocé fizer isso, talvez ndo seja possivel usar certos
recursos dos sites de modo adequado.

e  Vocé tem o direito de solicitar que suas informacdes pessoais sejam
excluidas em determinadas circunstancias, como quando elas ndo
forem mais necessarias para o propdsito para o qual foram coletadas
originalmente.

Retengao das informagdes:

e Podemos reter suas informagdes pessoais enquanto for necessario
para os fins descritos nesta Politica de Privacidade. As vezes, podemos
reter suas informacgdes por periodos mais longos, conforme permitido
ou exigido por lei, para executar nossos contratos, regularizar questdes
relacionadas a impostos, contabilidade ou para cumprir com outras
obrigacdes legais.

Consentimento seu e de terceiro:

e Ao utilizar nossa plataforma, vocé concorda de forma expressa com a
Politica de Privacidade contida neste documento.

e (Caso vocé esteja realizando este cadastro por outra pessoa, vocé
garante, por sua integral responsabilidade civil e criminal, que vocé
possui o consentimento livre, especifico, informado e explicito, do
titular dos dados cadastrados de que os dados pessoais dele sejam
objeto do presente tratamento;

Recomendacgodes de seguranca

O competidor é responsavel pela decisdo de participar da prova, avaliando sua condicdo fisica e
seu desempenho e julgando por si sé se deve ou ndo continuar e finalizar seu trajeto.
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Dos direitos de imagem e direitos autorais

Todos os participantes do evento, atletas, staffs, organizadores e publico em geral, cedem todos
os direitos de utilizacdo de sua imagem para a corrida virtual Raiz, seus patrocinadores,
apoiadores e a organizac¢do da prova.

Ao participar deste evento, cada participante estd incondicionalmente aceitando e concordando
em ter sua imagem divulgada através de fotos, filmes, radio, jornais, revistas, internet e televisao,
ou qualquer outro meio de comunicagao, para usos informativos, promocionais ou publicitarios
relativos a prova, sem acarretar nenhum Onus aos organizadores, renunciando o recebimento
de qualquer renda que vier a ser auferida com tais direitos, aos patrocinadores ou meios de
comunicagdo em qualquer tempo/ data. Filmes e fotografias relativos a prova tém o direito
reservado aos organizadores. Qualquer forma de divulgacdo ou interesse em destinar um
profissional para a cobertura do evento estara sujeita a aprovacao dos organizadores da prova
por escrito.

Disposi¢oes Gerais

As duvidas ou informagdes técnicas deverdo ser enviadas por e-mail: contato@chelso.com.br ou

através do telefone (19) 3042-5316 ou (19) 3042-5216 para que sejam registradas e respondidas
a contento.

A ORGANIZACAO poderd, a seu critério ou conforme as necessidades do EVENTO ou motivos de
forca maior, incluir ou alterar este regulamento, total ou parcialmente.

As duvidas ou omissdes deste regulamento serdao analisadas pela Comissao ORGANIZADORA e
/ou pelos ORGANIZADORES/ REALIZADORES de forma soberana, ndo cabendo recurso a estas
decisdes;

Ao se inscrever nesta prova, o atleta assume automaticamente o conhecimento de todos os
termos deste Regulamento, ficando de acordo com todos os itens supracitados e acatando todas
as decisGes da organizacdo, comprometendo-se a ndo recorrer a nenhum érgao ou Tribunal, no
que diz respeito a qualquer puni¢do imputada pelos organizadores do evento.


mailto:contato@chelso.com.br

