REGULAMENTO GERAL ARENA KIDS

As atividades que compdem a Arena Kids do evento JPA FAMILY DAY - 2024 serao
realizadas no dia 10 de novembro de 2024, na cidade do Rio de Janeiro, com
qualquer condi¢do climatica, tendo a participagdo do publico infantil regularmente
inscritos de ambos 0s sexos.

1. PROGRAMAGAO

A arena sera aberta as 6 horas 30 minutos da manha para recepgédo dos
participantes e responsaveis, estando a disposi¢cdo dos participantes os brinquedos
inflaveis.

As atividades recreativas e oficinas irdo acontecer em dois turnos, onde o primeiro
turno tera inicio as 9h da manha e término as 12 horas da tarde. E subsequente o
segundo turno tera inicio as 12 horas e 30 minutos da tarde com a disposi¢ao dos
brinquedos inflaveis aos participantes, e inicio das atividades recreativas e oficinas
as 13 horas da tarde e término as 16 horas da tarde.

A estadia das criancas devera ser realizada pelos responsaveis cadastrados,
mediante leitura facial de ambos e apresentacdo de documento de identidade
original com foto somente do responsavel.

2. CATEGORIAS E FAIXAS ETARIAS
O evento é destinado a criancas com idade entre 4 anos e 12 anos.

As atividades serdo segmentadas conforme a faixa etaria para garantir a seguranca
e 0 adequado desenvolvimento das atividades.

e (Categoria 1: 4 a 6 anos.
e (Categoria 2: 7 a 9 anos.
e Categoria 3: 10 a 12 anos.

3. PROTOCOLO SANITARIO

O JPA Family Day acompanha as regras sanitarias definidas pela Prefeitura do Rio
através da Secretaria Municipal de Saude. O atleta inscrito devera estar apto a
cumprir as exigéncias vigentes na data do evento.

4. REGRAS GERAIS DE INSCRIGAO NO EVENTO

No ato da inscricdo, ao concordar com o regulamento assinalando a opgao
apresentada no sistema online, o participante aceita todos os termos do mesmo
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e assume total responsabilidade por sua participagéo no evento de acordo com o
"TERMO DE RESPONSABILIDADE" parte integrante deste regulamento.

A inscrigdo em uma das provas que compdem a JPA FAMILY DAY é pessoal e
pode ser transferida junto a organizacdo, desde que, o titular da inscrigao solicite
a troca diretamente a ticketeria que realizou sua inscricdo através do e-mail
sac@ticketsports.com.br para inscrigdes realizadas na Ticket Sports mediante
pagamento da taxa de transferéncia de inscricdo no valor de R$ 80,00 (oitenta
reais) acrescido da taxa de conveniéncia da ticketeira.

Para duvidas no sistema do site da ticketeira, entre em contato direto com a
empresa responsavel através de um dos e-mails citados acima.

Para maiores informagdes entre em contato com a Organizagédo através do
e-mail atendimento@jpafamilyday.com.br

O periodo para troca de titularidade sera de 30 (trinta) de setembro a 9
(nove) de outubro de 2024 (dois mil e vinte e quatro) e demais informacgdes
serdao divulgadas posteriormente pelos canais de comunicagdo da JPA
Family Day.

As inscricbes serdo realizadas pela Internet através do @ site:
www.jpafamilyday.com.br

As inscri¢cdes serdo encerradas no dia 25 de outubro de 2024 ou em data anterior
a esta, caso seja atingido o limite técnico.

Os participantes sao responsaveis pela veracidade das informagdes fornecidas
na ficha de inscricdo. Caso haja fraude comprovada, o cliente sera impedido da
participacao e respondera por crime de falsidade ideolégica e/ou documental,;

Ndo havera devolugdo da quantia paga pela inscrigdo, caso o(a) cliente
comunique a desisténcia da corrida fora do prazo previsto no art. 49 do Cadigo
de Defesa do Consumidor.

Art. 49 do Cddigo de Defesa do Consumidor - Lei 8078/90

CDC - Lei n°® 8.078 de 11 de setembro de 1990. Dispbe sobre a proteg¢do do
consumidor e da outras providéncias.

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar
de sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servico, sempre
que a contratagcdo de fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do
estabelecimento comercial, especialmente por telefone ou a domicilio.
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Paragrafo unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento
previsto neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo,
durante o prazo de reflexdo, serdo devolvidos, de imediato, monetariamente
atualizados.

O cliente que venha a contrair a COVID-19 na véspera da prova, ou ndo consiga
cumprir as regras sanitarias definidas pelos 6rgaos publicos no momento da
prova nao podera participar do evento.

A organizagdo se reserva ao direito de oferecer descontos e promogdes,
podendo retirar a oferta e/ou alterar qualquer parte da oferta a qualquer
momento, sem aviso previo.

5. SEGMENTAGAO DE CATEGORIAS

As atividades serdo divididas em diferentes areas da arena, de acordo com a faixa
etaria das criangas.

Monitores especializados acompanharao cada grupo, garantindo a seguranca e a
diversao dos participantes.

6. RETIRADA DO NUMERO, CHIP DESCARTAVEL E KIT

A retirada dos kits sera nos dias 08 e 09 de novembro de 2024, no Rio Office &
Mall, localizado no endereco Estr. do Gabinal, 313 — Freguesia (Jacarepagua).
Rio de Janeiro.

Os kits somente seré&o entregues mediante a apresentagdo de um documento de
identidade, e do recibo de inscricdo original, ou e-mail de confirmagdo de
inscricdo e também mediante ao termo de responsabilidade devidamente
preenchido e assinado.

Nao havera entrega de kits, em outro local ou datas.
7. CUSTOS DE INSCRIGAO E KIT DE PARTICIPAGAO

O prego da inscricdo no evento sera aquele descrito em tempo real na pagina
oficial deste evento www.jpafamilyday.com.br

A taxa de inscrigao inclui a participagcdo em todas as atividades da Arena Kids de
acordo com o turno e faixa etaria escolhida no ato da inscricdo, e o kit do
participante.
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KIT KIDS CAMISA + SACOCHILA
e Camisa da prova;

e Sacochila ou sacola personalizada;

8. GUARDA-VOLUMES

A organizagdo nado recomenda que sejam deixados itens de valor no guarda
volumes (reldgio, equipamentos eletrénicos, de som ou celulares, cheques,
cartdes de crédito, valores em espécie etc.).

A organizagdo nao se responsabilizara por qualquer objeto, equipamento etc.
deixado no guarda-volumes e por qualquer extravio de materiais ou prejuizo que
porventura os atletas venham a sofrer durante a participagdo na prova. Este
servigo € uma cortesia aos participantes, o guarda volume sera desativado uma
hora apés o término do evento.

9. SERVICOS NA ARENA

Ao chegar a arena, procure utilizar logo os servigos de banheiros, evitando deixar
para os ultimos minutos antecedentes o inicio das atividades, momento este
onde acontece o maior fluxo de utilizacao.

10.DIREITO AO USO DE IMAGEM

Ao participar deste evento, o(a) inscrito(a) cede outorgando a permisséo
irrevogavel a organizagdo e seus concessionarios patrocinadores, apoiadores e
parceiros, bem como outros terceiros ligados a JPA FAMILY DAY, todos os
direitos de utilizagcdo de sua imagem, voz e semelhanga, inclusive direito de
arena, para finalidades legitimas e promocionais, e em conexdo com qualquer
meio de comunicag&do e propaganda, assim como, autoriza o possivel envio de
mensagens informativas via: e-mails, cartas, torpedos SMS, e por outros meios,
para seus telefones e enderegos cadastrados, renunciando ao recebimento de
qualquer renda que vier a ser auferida com direitos a televisao ou qualquer outro
tipo de transmissao, para esta e proximas provas do mesmo evento, e de eventos
congéneres, declinando de qualquer compensagao financeira relativa ao evento,
sendo conhecedor de seu formato e execucéo.



11.REGRAS DE CHEGADA E SAIDA

O evento teve inicio as 9h da manha e término as 12 horas da tarde. E subsequente
0 segundo turno tera inicio as 12 horas e 30 minutos da tarde com a disposi¢gao dos
brinquedos inflaveis aos participantes, e inicio das atividades recreativas e oficinas
as 13 horas da tarde e término as 16 horas da tarde.

As criangas devem chegar ao local do evento para o turno da manha entre 8 horas e
30 minutos e 8 horas 50 minutos da manha. E chegar ao local do evento para o
turno da tarde entre 12 horas e 30 minutos e 12 horas 50 minutos da tarde.

A retirada das criangas devera ser realizada apenas pelos responsaveis
cadastrados, mediante apresentacdo de documento de identidade e pulseira
fornecida no ato de entrada para Arena Kids.

No momento da chegada, as criangas receberdao pulseiras de identificagdo que
deveréo ser usadas durante todo o evento.

12.NORMAS DE SEGURANCA

E obrigatério o uso de pulseiras de identificacdo durante todo o evento pelas
criangas e responsaveis, a nao utilizagdo impede o transito pelos locais autorizados
durante o funcionamento pleno da Arena Kids.

As criangas deverdo seguir as orientagcdes dos monitores e profissionais
responsaveis pelas atividades.

Em caso de acidente ou mal-estar, a equipe de primeiros socorros presente no local
sera acionada imediatamente.

E proibido o uso de objetos cortantes, inflamaveis ou qualquer material que possa
colocar em risco a seguranga dos participantes.

13.ALIMENTAGCAO E HIDRATAGCAO

E responsabilidade dos pais ou responsaveis informar sobre alergias ou restrigdes
alimentares no formulario de inscricéo.

14.RESPONSABILIDADE DOS PAIS OU RESPONSAVEIS

Os pais ou responsaveis devem garantir que as criangas estejam em condigcbes
fisicas e de saude para participar das atividades.

E de responsabilidade dos pais ou responsaveis a supervisdo e acompanhamento
das criangas fora dos horarios de atividades.



Quaisquer danos causados pela crianga ao patrimbénio do evento ou a terceiros
serdao de responsabilidade dos pais ou responsaveis.

15.DISPOSIGCOES GERAIS

A organizacdo se reserva o direito de alterar a programagao do evento por motivos
de forga maior ou para garantir a seguranga dos participantes.

Quaisquer situagdes nao previstas neste regulamento serdo resolvidas pela
organizacgéo do evento, sendo sua decisdo soberana.

Ao realizar a inscrigdo, 0os pais ou responsaveis concordam com todas as clausulas
deste regulamento.

16.DUVIDAS

Duvidas ou informagdes técnicas, esclarecer com a Organizagao pelos
canais: E-MAIL: atendimento@jpafamilyday.com.br
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