REGULAMENTO OFICIAL
CORRIDA VIRTUAL — DESAFIO DE PASCOA 2026
META REAL SPORTS

1. IDENTIFICAGAO DO EVENTO

1.1. A CORRIDA VIRTUAL “DESAFIO DE PASCOA 2026, doravante denominada
EVENTO, é uma iniciativa esportiva, recreativa e competitiva, organizada pela META REAL
SPORTS, realizada por meio da plataforma Ticket Sports, em ambiente totalmente virtual.

1.2. O EVENTO permite a participacao de pessoas em todo o territério nacional, sem
limitacdo geografica, respeitando o periodo oficial do desafio e as regras estabelecidas
neste regulamento.

1.3. Ao efetuar a inscri¢do, o participante declara que leu, compreendeu e aceitou
integralmente este regulamento, bem como os termos de uso da plataforma Ticket Sports,
nao sendo admitida alegacédo de desconhecimento posterior.

2. PERIODO E LOCAL

2.1. O EVENTO estara disponivel até o dia 30 de abril de 2026.

2.2. Por se tratar de corrida virtual, o participante podera realizar suas atividades em
qualquer local de sua escolha, incluindo ruas, parques, academias, esteiras, praias ou areas
privadas, desde que respeitadas as normas de seguranga e legislagao vigente.

3. INSCRICOES

3.1. As inscricdes serao realizadas exclusivamente pela plataforma Ticket Sports, dentro do
prazo estipulado ou até o esgotamento das vagas ou kits disponiveis.

3.2. Alinscrigao € pessoal, individual e intransferivel.

3.3. Ao se inscrever, o participante declara estar apto fisica e mentalmente para a pratica de
atividade fisica, assumindo total responsabilidade por sua participacao.

3.4. A inscrigdo garante ao participante o direito de participagdo no EVENTO, medalha
oficial apds a conclusao valida do desafio, certificado digital e suporte operacional.

4. POLITICA DE CANCELAMENTO E REEMBOLSO
4.1. O participante podera solicitar o cancelamento da inscricdo com direito a reembolso
integral no prazo maximo de até 7 (sete) dias corridos apds a confirmacgao da inscri¢ao,

conforme previsto no Cédigo de Defesa do Consumidor.

4.2. Ap6s o prazo de 7 (sete) dias, nao sera realizado reembolso pela organizagao META
REAL SPORTS.



4.3. Decorrido o prazo legal, qualquer solicitacdo de cancelamento, reembolso ou
contestacdo devera ser tratada exclusivamente com o suporte da plataforma Ticket Sports,
por meio do e-mail sac@ticketsports.com.br, respeitando as politicas da plataforma.

4.4. A desisténcia do participante apds o prazo legal nao gera direito a reembolso, crédito
ou transferéncia de inscrigao.

4.5. Casos de chargeback indevido poderao resultar no bloqueio do participante em eventos
futuros da organizagao.

5. DISTANCIAS E FORMATO DO DESAFIO

5.1. O EVENTO possui carater acumulativo, permitindo que o participante some suas
distancias ao longo do periodo oficial.

5.2. As distancias disponiveis sao:
3 km

5 km

10 km

21 km

100 km

5.3. A distancia escolhida no momento da inscrigdo ndo podera ser alterada posteriormente.

5.4. O participante podera dividir a distancia em quantos treinos desejar, desde que todos
sejam realizados dentro do periodo do EVENTO.

6. RANKING

6.1. O EVENTO contara com ranking geral, baseado na soma das distancias validas
enviadas e aprovadas.

6.2. O ranking tem carater esportivo e informativo, ndo configurando competicao
profissional.

6.3. A organizacao reserva-se o direito de auditar, revisar, invalidar ou excluir resultados
considerados incoerentes, suspeitos ou fraudulentos.

6.4. A constatacao de fraude resultara na desclassificagdo automatica do participante, sem
direito a reembolso ou envio de kit.

7. COMPROVAGAO DAS ATIVIDADES

7.1. A comprovacao devera ser realizada pela aba PERFIL do participante na plataforma
Ticket Sports.

7.2. Recomenda-se a conexao da conta Ticket Sports ao aplicativo Strava, permitindo o
envio automatico das atividades.



7.3. A organizacao podera solicitar comprovagdes adicionais caso identifique
inconsisténcias nos registros.

8. ENTREGA DO KIT E MEDALHA

8.1. A medalha oficial sera enviada exclusivamente aos participantes que concluirem a
distancia escolhida e tiverem suas atividades validadas.

8.2. O envio sera realizado via Correios, de forma gratuita, para o enderego informado no
ato da inscrigdo.

8.3. O prazo de postagem é de até 5 dias uteis apds a validagao da concluséo do desafio.

8.4. A organizacgao nao se responsabiliza por atrasos, extravios ou devolugdes decorrentes
de endereco incorreto, incompleto ou auséncia do destinatario.

8.5. Em caso de devolugao por erro de enderego, o reenvio sera realizado mediante
pagamento de novo frete pelo participante.

9. SAUDE E RESPONSABILIDADE
9.1. A participagao ocorre por conta e risco do participante.

9.2. A organizacgao nao se responsabiliza por acidentes, lesdes, doengas, Obitos ou
quaisquer danos ocorridos antes, durante ou apds a pratica da atividade.

10. USO DE IMAGEM

10.1. Ao se inscrever, o participante autoriza o uso gratuito de sua imagem, nome e
resultados para fins institucionais, promocionais e publicitarios da META REAL SPORTS.

11. PROTECAO DE DADOS

11.1. Os dados pessoais serao tratados conforme a Lei Geral de Prote¢do de Dados
(LGPD), exclusivamente para fins relacionados ao EVENTO.

12. SUPORTE AO PARTICIPANTE
12.1. O suporte sera realizado pelos canais oficiais informados na plataforma Ticket Sports.
13. DISPOSICOES FINAIS

13.1. A organizacéo reserva-se o direito de alterar este regulamento a qualquer momento,
mediante divulgagao na plataforma oficial.

13.2. Casos omissos serao resolvidos exclusivamente pela organizagéo.



13.3. Fica eleito o foro da comarca da sede da organizag&o para dirimir quaisquer
controvérsias decorrentes deste regulamento.

META REAL SPORTS
Desafio de Pascoa 2026



